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APN ANDROID

Los pasos para llegar hasta el apartado APN varian en cada terminal, pero en resumen esir a:

« Ir a Configuracion a Redes Moviles.

» Dentro de Redes Méviles buscar APN o Nombre de Puntos de Acceso (en castellano).

» Una vez alli crear un APN nuevo.

Los parametros a rellenar serian los siguientes:

» Nombre: masfibra

« APN: inet.es

- Tipo de Autenticacion: PAP

« Tipo de APN: default,supl

» Tipo de Operador Mévil de Red Virtual (MNV0): IMSI

A partir de aqui pulsar guardar como tenemos indicado en el manual.

Y verificar que el nueva APN: masfibra ha quedado activado.

Debe aparecerle inmediatamente la sefal en la parte superior derecha del teléfono el simbolo de internet.
Comprobar que los datos funcionen correctamente, abriendo una pagina web o APP que los requiera.

Si no funciona, debera reiniciar el teléfono.

APN IPHONE

Recibira el SMS.

Debera estar conectado a una red Wifi para acceder a la autoconfiguracion mediante el link enviado.

El cliente debera descargar el Perfil de Configuracion siguiendo el link.

Una ventana de texto le confirmara que el perfil se ha descargado correctamente.

Posteriormente debera ir a Ajustes / General / Perfil.

Ejecutar el perfil descargado (para instalar): Aceptar, Permitir, Ok, Codigo Seguridad, etc.

Una ventana de texto le confirmara que el perfil se ha instalado correctamente.

Desconectar Wifi y comprobar que los datos funcionen correctamente, abriendo una pagina web o APP que los requiera.

Si no funciona, debera reiniciar el teléfono.
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